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PROVINSI RIAU TAHUN 2024



Pembuatan 
Akun Pemohon





• Gunakan nama lengkap karena nama 
pemohon akan muncul dalam surat

• Surel/alamat email:
• Menggunakan email pribadi yang

bisa diakses emailnya untuk
verifikasi



Jika sudah muncul tampilan seperti ini, cek email anda





Setelah verifikasi selesai, pengguna bisa langsung login dan akan muncul tampilan 
beranda seperti ini



Jika pengguna mengakses menu tanpa update profil terlebih dahulu, akan muncul laman eror 
seperti ini



Untuk melengkapi profil, pengguna mengklik bagian pojok kanan atas 
kemudian klik profil



*Nomor telepon diawali +62

*NIK ini kode unik, gunakan NIK Asli

*gunakan nama lengkap dan gelar, 
nama akan disertakan dalam surat

Klik simpan



Gunakan fitur ini JIKA ingin mengubah kata sandi, saat ini tidak perlu mengubah kata sandi



Lengkapi informasi 
lokasi, kemudian klik 
simpan



Sesi Simulasi 
Persyaratan 
Lalu Lintas HPM
Silahkan langsung klik ke slide skenario 
sesuai grup yang telah dibagikan

2 3 4 51



Skenario Pelatihan
Pengeluaran Sapi dari NTB ke Riau

• Seorang pengusaha sapi yang tinggal di Kota Bima ingin memasok sapi dari
NTB, ke Kota Pekanbaru, Riau

• Saat ini penyakit yang menjadi perhatian adalah penyakit mulut dan kuku 
(PMK).

• Diketahui, sapi berasal dari Kabupaten Bima sebanyak 30 ekor (jantan). Pada
lokasi tempat sapi dipelihara ada dokter hewan dari dinas.

• Pemohon menemui dokter hewan dinas Kab. Bima untuk pengurusan SKKH 
dan untuk pengambilan sampel Laboratorium, dan dokumen lain yang 
dipersyaratkan. 

• Perjalanan melewati laut dan darat, sapi akan di bongkar muat di Lampung.

Next



Skenario Pelatihan
Pengeluaran Hewan Kesayangan
dari Riau ke NTB

• Seorang pemilik hewan yang tinggal di Kota Pekanbaru ingin membawa
peliharaannya berlibur ke Bima, NTB, 

• Saat ini penyakit yang menjadi perhatian adalah Rabies

• Diketahui, hewan berjenis anjing ras lokal sebanyak 1 ekor (jantan) 
berasal dari Kota Pekanbaru. 

• Pada lokasi tempat si pemilik hewan ada dokter hewan dinas yang 
bertugas di UPT. Klinik Hewan dan Laboratorium Veteriner Dinas
Peternakan dan Kesehatan Hewan Provinsi Riau.

Next



akun pov wilayah tujuan

akun pov wilayah asal

akun drh wilayah asal

Karena kita akan simulasi verifikasi dan menggunakan beberapa 
akun dengan role yang berbeda, akan ada ikon seperti di samping 
yang akan diletakkan di bagian pojok kanan bawah slide sebagai 

panduan.

akun pemohon

akun pemeriksa wilayah tujuan

akun pemeriksa wilayah asal



Permintaan Rekomendasi 
Pemasukan Lintas Provinsi

akun pemohon



Kita di sini 1



akun pemohon

Untuk membuat Rekomendasi pemasukan

Pilih menu bar Rekomendasi Pemasukan, pilih Lintas Provinsi



akun pemohon

Tampilan ketika memilih menu “Rekomendasi 

Pemasukan – Lintas Provinsi”, pilih Permohonan Baru



akun pemohon

Isi sesuai skenario

1 2 3 4 5

Asal Kab Jayapura, Papua Batam, Kepulauan Riau Kab Bima, NTB Cilegon, Banten Jakbar, DKI

Tujuan Kab Bangka, Babel Banjar, Kalsel
Kab Lahat, Sumatera 

Selatan
Kab Banyumas, Jateng Sabang, Aceh



akun pemohon

Isi sesuai skenario
1 2 3 4 5

Asal Kab Jayapura, Papua Batam, Kepulauan Riau Kab Bima, NTB Cilegon, Banten Jakbar, DKI

Tujuan Kab Bangka, Babel Kab Banjar, Kalsel
Kab Lahat, Sumatera 

Selatan
Kab Banyumas, Jateng Sabang, Aceh



Tampilan pada akun pemohon ketika sudah membuat draf 
rekomendasi pemasukan



Geser scrollbar, kemudian klik kirim untuk melanjutkan ke 
proses berikutnya



akun pemohon

Tampilan pada akun pemohon ketika draf rekomendasi pemasukan sudah dikirim, status 
diproses, ingat nomor registrasinya.

Proses pembuatan rekomendasi pemasukan sudah selesai.



Pembuatan
Rekomendasi Pengeluaran



Kita di sini 2



Pada akun pemohon,

Pilih Rekomendasi Pengeluaran, dan klik Permohonan Baru

akun pemohon



akun pemohon

Pilih nomor rekomendasi pemasukan yang telah dibuat sebelumnya,

kemudian klik           kiriiiiiiiiiim                             yeah



akun pemohon

Pemohon mencermati kembali
detail permohonan rekomendasi
pengiriman, kemudian klik kirim



Tampilan daftar rekomendasi pengeluaran pada akun pemohon

akun pemohon



Pembuatan Permintaan 
SKKH/SKPH
Kembali login ke akun pemohon



Kita di sini 3



Pilih bar SKKH/SKPH dan pilih lintas provinsi

akun pemohon



Pilih Permohonan baru

akun pemohon



Pilih nomor rekomendasi pengeluaran yang telah anda buat sebelumnya. Pilih permohonan kepada dinas 
kabupaten/kota ASAL HPM anda, isikan nama farm dan Alamat farm, 

pilih dokter hewan_[area]_1 (misal: dokter hewan DKI 1), dan klik selanjutnya.

akun pemohon



Isi detail HPM, kemudian klik draft.

akun pemohon



akun pemohon

Tampilan permintaan SKKH ketika masih draf dan sudah dikirim

Tampilan permintaan SKKH ketika masih draf, silahkan dicoba untuk edit dan lihat



Pembuatan Sertifikat Veteriner



Kita di sini 4



Pilih Sertifikat Veteriner dan pilih Lintas Provinsi

akun pemohon



Pilih Permohonan Baru

akun pemohon



Pilih nomor rekomendasi pengeluaran yang sudah terbit
Pemohon, permohonan kepada, provinsi asal, dan provinsi tujuan akan otomatis terisi

akun pemohon



Pilih SKKH/SKPH yang baru terbit, kemudian lengkapi Kabupaten/Kota 
Tujuan, no Plat Kendaraan, dan apakah HPM akan melewati proses bongkar 

muat selama perjalanan.

akun pemohon



Isi tempat pemeriksaan pengeluaran serta tempat pemeriksaan pemasukan dengan tempat 
pemeliharaan pada pelatihan hari ini, kemudian isikan alamat pada keterangan lokasi.

Apabila memilih Checkpoint sebagai tempat pemasukan, lokasi yang muncul merupakan dropdown 
pilihan/opsi dari checkpoint yang sudah terdaftar.

akun pemohon



Berikut tampilan pada akun pemohon. Klik upload dokumen

akun pemohon



Cermati dokumen

akun pemohon



Cermati dokumen.

Detail penyakit yang
menjadi perhatian,
beserta persyaratannya
dicantumkan dalam detail
informasi.

akun pemohon



akun pemohon

• Upload dokumen dengan cara

klik tombol

• Untuk mengecek dokumen,

gunakan tombol

• Kita dapat mengganti dokumen

dengan klik ulang tombol

sdfsdupload

• Setelah semua sudah diupload,

klik kirim

*Dokumen dummy tersedia pada link bit.ly/cobalalin

*dokumen dengan tanda * wajib diupload

https://bit.ly/cobalalin


Tampilan ketika Sertifikat Veteriner sudah dikirim dari akun pemohon

akun pemohon



Pembuatan 
Surat Pelepasan Hewan bagian 1
Setelah servet terbit, hewan diperiksa untuk bisa dikeluarkan dari kabupaten kota 
asal di titik yang ditentukan oleh drh pemeriksa dari wilayah asal.

Login ke akun pemeriksa kabupaten/kota asal.



Kita di sini



Pilih pemeriksaan pengeluaran

akun pemeriksa wilayah asal



Tampilan ketika sudah terverifikasi. Ingat nomor sertifikat veteriner 
untuk step selanjutnya.

HPM sudah dapat keluar dari wilayah asal.

Klik tombol surat re     komuntuk mengunduh sertifikat veteriner dalam bentuk pdf.

akun pemohon



Pembuatan 
Surat Pelepasan Hewan bagian 2
Setelah surat pelepasan dari wilayah asal terbit, hewan diperiksa untuk bisa
dimasukkan ke wilayah tujuan.

Login ke akun pemeriksa kabupaten/kota tujuan.



Pilih Verifikasi Pemasukan

akun pemeriksa wilayah tujuan



Tampilan ketika sudah terverifikasi. Ingat nomor sertifikat veteriner 
untuk step selanjutnya.

HPM sudah dapat keluar dari wilayah asal.

Klik tombol surat re     komuntuk mengunduh sertifikat veteriner dalam bentuk pdf.

akun pemohon



Tahap Proses 
Persyaratan Lalu 

Lintas HPM selesai ☺


